Vyzva k podani nabidek (dale jen ,,zadavaci dokumentace”)

Zadavatel:
Nazev zadavatele: VaK Bruntal a.s.
Sidlo zadavatele: Bruntal, t¥. Prace 1445/42, PSC: 792 01
IC: 47675861
DIC: CzZ47675861

Osoba opravnéna jednat ve vécech smluvnich:
ing. STEPAN KOVAR, pfedseda pFedstavenstva
Ing. Stanislav Moskof, ¢len predstavenstva
Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:

Monika Janackova, vedouci ekonomického Utvaru

Zadavatel si Vas dovoluje vyzvat k podani cenové nabidky na akci:
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VYBEROVE RIZENI — Informaéni systém — VaK Bruntal a.s.



1 Udaje o uchazeéich

Uchazec je povinen vyplnit pfilohu ¢. 1 —Kryci list, této zadavaci dokumentace.

2  Vymezeni predmétu plnéni vefejné zakazky
Jedna se o verejnou zakdzku na dodavky.
Jedna se o vefejnou zakazku malého rozsahu dle zakona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych
zakazkach, v platném znéni (dale jen ,,ZZVZ“), kterd neni zadavdna postupy podle ZVZ. Zadavatel

vsak pfi zadavani bude dodrZovat zasady uvedené v § 6 ZZVZ. Zadavaci fizeni nepodléha ZZvZ

Pfedmétem zaddavaciho fizeni je navrh, dodavka a implementace informacniho systému,
komplexné zabezpecujiciho technické i administrativni ¢innosti spolec¢nosti VaK Bruntal a.s. Cilem

inovace je vytvoreni nového centralizovaného a zabezpeceného systému podpory prace.

2.1 Zpracovani analyzy procesti a podminek realizovatelnosti v systému
Analyza procest jako vystup prvni faze projektu bude zakladnim dokumentem, podle néhoz bude
upfesnén rozsah vlastni dodavky informacniho systému, véetné ¢asového harmonogramu a dil¢iho

financniho pInéni. Kone¢na podoba dokumentu podléhd akceptaci zadavatele.

2.2 Dodavka nového serveru
Soucasti vybérového fizeni je i dodavka nového serveru, véetné vizualizace.
Dodany server musi splfiovat minimalné nésledujici parametry:
e min. 4 jddrovy procesor s frekvenci min. 3,6 GHz, 10 MB Cache
e operacni pamét min. 64 GB, DDR4-2133
e HDD min. 4x 200 GB SSD/2,5“
e operacni systém kompatibilni se stdvajicimi pracovnimi stanicemi vcetné veskerych
nezbytnych licenci. Zadavatel poZaduje minimalné 8 sitovych uZivatelQ.

e MSSQLserver 2016

2.3 Dodavka aplika¢niho programového vybaveni
Dodani a instalace poZadovaného poctu licencovaného software.

Programové vybaveni musi zajistit nadstandardni podporu vSech ¢innosti ve vodarenské
spoleénosti VaK Bruntal a.s., a to ve skupinach procesu:
e Ucetnictvi
Podvojné ucetnictvi
Definovatelné ucetni sestavy
Rozpousténi a preuctovani nakladi

Tvorba rozpocta



Finance

Finance

Zavazky

Banky

DPH

Evidence pohledavek a zavazk(
Pokladny

Periodicka fakturace vykon( a sluzeb
Generovani upominek a penalizaci

Inkasni platby

Nakup a prodej

Zakladni prodej a nakup
Ceniky a slevy

Prodejni smlouvy

Evidence vydanych objednavek
Rezervace zbozi

Komunikace a registr smluv

Udaje o obchodnich partnerech
Evidence obchodnich partnert

Monitoring insolvenéniho rejstfikd

Skladové hospodafstvi
Evidence vedeni sklad(l (véetné konsignacnich)

Ciselniky zbozi

Personalistika a mzdy

Evidence zaméstnancl

Organizacni a fidici struktura

Evidence ochrannych, pracovnich a mycich pomUcek
Planovani skoleni a certifikaci

Evidence dochazky zaméstnancl

U¢tovani mezd a zakonnych odvodd

Vyplaceni zalohy na mzdy

Elektronické zasilani vyplatnich listka

Systémové funkce

Systémové jadro



PFistupova prava

e Vodarenstvi
Evidence smluv pro vodarenstvi
Evidence méfidel (vodoméru) pro vodarenstvi
Evidence odectd méfidel pro vodarenstvi
Fakturace odectl pro vodarenstvi, v€etné vyuctovani poskytnutych zaloh

Tvorba kalkulaci vodného a sto¢ného

e Majetek
Evidence a uctovani majetku
Vypocet odpistl
Inventarizace majetku

Hromadné zmény majetku

Detailni poZadavky budou upfesnény v ramci analyzy procesu.

Veskeré uZivatelské prostfedi informaéniho systému bude v CZ jazyce.

2.4 Implementace systému podle schvalené Analyzy procest
Implementace probéhne v nékolika fazich:

e Dodavka a instalace centralniho serveru

e Instalace databaze a aplikaci nového informacniho systému

e Nastaveni parametrd informacniho systému

e  Provedeni vSech dostupnych importd dat ze stdvajicich evidenci a databazi do nového
systému. Vybranému uchazeci budou predana data ve strukture dle poZzadavku vybraného
uchazece

e  Zaskoleni uZivatell

e  Ovéfovaci provoz, kontrola splnéni potfeb zadavatele, akceptace a prevzeti systému
2.5 Zajisténi systémové podpory po uvedeni systému do provozu

Rozpis potrebnych sluzeb po uvedeni systému do provozu s uvedenim jejich cen:

o Udrzba SW (aktualizace a rozvoj systému, . . .)

e  UZivatelska podpora (telefonni a jind — navrhnéte vhodnou Uroven sluZzeb pro dodany IS)

3  Hodnota vefejné zakazky

Predpoklddana nabidkova cena za cely predmét plnéni je 1.400.000 K¢ bez DPH.



4

5

5.1

5.2

6

6.1

6.2

Terminy a misto plnéni zakazky

Termin dodani bod 2.1 maximdlné do dvou mésicll od podpisu smlouvy.

Termin dodani bod 2.2., 2.3, 2.4, 2.5 ve dvou fazich, a to 1. faze maximalné do 31.12.2020 a 2. faze
maximalné do 30.4.2021

Mistem plnéni bude sidlo zadavatele, tj. t7. Prace 42, 792 01 BRUNTAL

Pozadavky na prokazani kvalifika¢nich pfredpoklad( uchazece:

Zakladni kvalifikacni predpoklady

Profesni kvalifikacni predpoklady uchazec prokaze predloZenim:

a) vypisu z obchodniho rejstfiku, ¢i vypisu z jiné evidence, pokud je v ni zapsan, v prosté
kopii, vypis nesmi byt starsi vice nez 90 dnli ke dni konce Ihlty pro podani nabidek.

b) opravnéni k podnikani podle zvladstnich pravnich predpist v rozsahu odpovidajicimu
plnéni zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné Zivnostenské opravnéni ¢i licence

a to v prosté kopii.

Technické kvalifika¢ni pfredpoklady

Technické kvalifikacni predpoklady uchazec prokaze tim, Ze dolozi minimalné 4 realizované zakazky
obdobného financniho rozsahu za posledni 4 roky u vodarenskych spoleénosti, které spravuji
minimalné 5 tisic odbérnych mist. U jednotlivych zakazek uvede cenu, datum a nazev spolecnosti

a kontakt na zaméstnance, pro ovéreni uvedenych udaja

Zadavaci podklady

Podkladem pro vypracovani cenové nabidky je tato zaddvaci dokumentace a jeji prilohy

Zména podminek zadavaci dokumentace

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo Upravu podminek stanovenych zaddvaci dokumentaci,
a to bud'na zakladé zZadosti uchazecll o vyjasnéni zadavaci dokumentace, nebo z vlastniho podnétu.
Zménu obsahu zadavaci dokumentace zadavatel ozndmi viem uchazec¢lim o vefejnou zakazku,

prostfednictvim webovych stranek zadavatele.

Dodatecné informace

Zadosti o poskytnuti dodateénych informaci ze strany uchaze¢d musi byt doruceny e-mailem
zastupci zadavatele (telefonické dotazy nebudou akceptovany!). E-mail bude zasilan na adresu
vakbruntal@vakbruntal.cz a v pfedmétu e-mailu bude uvedeno ,,Zadost o doplfiujici informace k
Informacnimu systém — VaK Bruntal a.s.”

Zadavatel pfijme Zadosti o dodatecné informace, pokud mu budou doruceny nejpozdéji do Ctyr (4)

pracovnich dnl pred uplynutim lhdty pro poddni nabidek. Zadavatel poskytne dodatecné
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informace nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnl po doruceni Zadosti. Dodate¢né informace,

véetné presného znéni Zadosti, doruci zadavatel na e-mailovou adresu

7  Technické podminky

Sluzba a dodavky musi ve viech ohledech spliiovat pozadavky technické specifikace stanovené ve
smlouvé a byt v souladu se zpracovanou provadéci dokumentaci. Dilo bude realizovano v souladu
s platnymi zakony CR a CSN a dle zavaznych a doporucenych predpisti a metodik.

Sluzba a dodavky musi plné vyhovovat technickym podminkdam obsazenym v zadavaci
dokumentaci a musi byt v souladu s plany, s mnoZstevnimi udaji, mirami a pokyny.

Technické podminky stanovi zadavatel odkazem na nasledujici dokumenty podle uvedeného

poradi:

Ceské technické normy prejimajici evropské normy nebo jiné narodni technické normy prejimajici

evropské normy,

e evropska technicka schvdlenti,

e obecné technické specifikace stanovené v souladu s postupem uznanym c¢lenskymi staty
Evropské unie a uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie,

e mezindrodni normy, nebo

e  jiné typy technickych dokumentd nez normy, vydané evropskymi normalizaénimi organy.

e pokud se v zadavaci dokumentaci vyskytnou obchodni ndzvy nékterych vyrobkd nebo dodavek,

pfipadné jind oznaceni majici vztah ke konkrétnimu dodavateli, jednd se o vymezeni

predpokladdaného standardu a uchazec je opravnén navrhnout jiné, technicky a kvalitativné

srovnatelné feseni. V nabidce pak musi na tuto skutecnost uchazec upozornit, popsat tu ¢ast, kde

toto jiné feseni pouZil a prokazat vymezenim technickych parametra feseni, které pouzil, Ze jim

navrzené materialy nebo vyrobky jsou technicky a kvalitativné srovnatelné nebo lepsi.

Nabidka informacéniho systému musi spliiovat nasledujici kritéria a pozadavky:

e UdrZitelnost systému - garance vyvoje na dalsich minimalné 10 let

e  Preferovana tfivrstva architektura klient-server

e  Systém musi splfiovat pozadavky stanovené Ceskou legislativou.

e Podpora OLAP, generovani dat pro kontingencni tabulky (Excel), moznost napojeni na Business
Inteligent - manazerska nadstavba pro analyzy provoznich dat

e Napojeni na vykazy pro finan¢ni Ufad, socidlni a zdravotni pojisténi

e Jednotny Ciselnik obchodnich partnerd

e Integrace insolvenéniho rejstriku

e Elektronicka fakturace, QR platby + garance QR faktur

e Podpora osobniho a verejného certifikatu

e Podpora odesilani a ptijem SMS (T-mobile, 02)

e Podpora zékaznického portdlu
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Podpora inkasnich a SIPO plateb

Zkusenosti a odborné znalosti pro zajiSténi konverze dat ze stavajicich systému

Podpora novéjsich verzi IS na zakladé pravidelného vyvoje

Podpora exportll dat do béZznych kancelarskych aplikaci (Microsoft Office)

Integrace vsech souvisejicich procest v jednom databdzovém a aplikacnim prostfedi béZicim na
MSSQL serveru

Podpora uzivatelskych opravnéni minimalné na Grovni zapis/¢teni/zakaz pro jednotlivé logické
celky IS s propadem az na jednotlivé zaznamy v IS

UZivatelsky upravitelné tiskové sestavy

Moznost definice metodickych postupl k jednotlivym formulafdm IS (napf. metodické navody
pouziti konkrétniho formulafe s ndvaznosti na hlavni proces)

Moznost Upravy funkci systému dle individudlnich podminek spolec¢nosti

MozZnost integrace zadkaznického portalu

Evidence Uéetnich dimenzi (hospodarskych Usekd, stredisek)

Podpora napojeni na systém GIS (vyhledové)

Podpora odectovych technologii - elektronické odecty (vyhledové)

Automaticka tvorba upominek a moznost jejich rozesilanim formou emailu (pfip. sms)
Pfehledné fizeni reklamaci

Vypocty dohadnych spotieb

Podpora zalohovych plateb

Statistika spotieb pro povinné vykazy

Pozadavky na jednotny zplsob zpracovani cenové nabidky

Nabidka bude zpracovana v ¢eském jazyce v pisemné formé, podepsana oprdvnénym zdstupcem

uchazece.

Nabidka bude odevzdana ve vytisténé, pevné spojené podobé tak, aby bylo zabranéno ztraté i
vymeéné jednotlivych listd nabidky. Veskeré ¢asti nabidky budou po spojeni tvofit jeden celek.
Takto spojena nabidka bude opatiena prelepkou s razitkem. Strany budou ocislovany.

Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl. Nabidka

uchazece se poddava pisemné v uzaviené obdlce. Tato obalka bude zfetelné oznacena napisem:

»,NEOTEVIRAT - Informaéni systém — VaK Bruntal a.s.“. Na obdlce musi byt uvedena zpate¢ni

adresa, na kterou je moZné zaslat oznameni o pozdnim podani nabidky.

Nabidka bude predloZena v jednom origindlnim vyhotoveni a v jedné kopii (original svazku musi

byt oznacen na titulni strané: ,, ORIGINAL“, kopie nabidky jako ,,KOPIE“).

Rozhodnuti o vybéru dodavatele predmétu plnéni bude zvefejnéno prostfednictvim dopisu

zaslaného na adresu uchazece.
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Struktura podané nabidky

Nabidka bude zpracovana v nasledujici strukture.

Kryci list nabidky
Pro zpracovani Kryciho listu nabidky uchazec¢ zavazné pouzije vzor Kryciho listu nabidky 1 a 2 (tvofri
pfilohu ¢. 1 této zadavaci dokumentace) a chybéjici pozadované udaje do néj doplni. Takto

vyplnény Kryci list nabidky podepise a vlozi jako prvni list do nabidky.

Celkova nabidkova cena uvedena v Krycim listu bude obsahovat veskeré naklady na splnéni zakdzky
za celou dobu plnéni vetejné zakdzky. Celkova nabidkova cena bude stanovena jako cena ,nejvyse

pfFipustna“.

Doklady prokazujici kvalifikaci

Pozadavky na prokdzani kvalifikace v sekci 5 zadavaci dokumentace.

Nabidkova cena

Nabidkova cena musi byt uvedena jako cena nejvyse pfipustna, véetné dopravy do mista plnéni a
dalsich vedlejsich naklad( v celkovém c¢lenéni bez DPH a s DPH.

Uchaze¢ odpovida za kompletnost poskytovanych Cinnosti a je povinen i veskeré Cinnosti, které
nejsou vyslovné uvedeny a souvisi s predmétem plnéni, zahrnout do ceny. Nabidkova cena musi
byt platnd az do celkového dokonceni dila.

Nabidkova cena musi byt platna pro zhotoveni celého dila dle specifikace.

Cenova kalkulace musi byt komplexni. Musi tedy obsahovat i pfipadné subdoddavky potfebného

zakladniho software.

Nabidkova cena bude uvedena v nasledujici strukture

1. Vypracovani Pldnu implementace

Cena za vypracovani Analyzy procest

2. Implementace nabizeného IS pro Zadavatele

Celkova nabidkova cena bude obsahovat licence pro 8 soucasné pracujicich uzivatel(.

Celkova cena implementace véetné vedeni projektu pro jednotlivé skupiny procesu, ptricemz bude
uvedeno:

Pocet ,Clovékodni“ (1 ,,¢lovékoden” = 8 hod. prace):

Cena ,C¢lovékodne”:

Celkova cena import0 dat:



Celkova cena skoleni a podpory uZivatell v predpokladaném rozsahu 20 ¢lovékodni:

Maximalni cena dalSich souvisejicich nakladd (doprava, nahrada za ztratu casu na cesté):

3. Dodavka nového serveru

Celkova cena za dodavku a zprovoznéni serveru, véetné vizualizace:

Navrh kupni smlouvy o dodavce zboZi a sluzeb
Soucasti nabidky bude navrh Smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece, a to
ve dvou vyhotovenich. PfiloZzeny navrh smlouvy musi obsahovat veskeré relevantni podminky uvedené

v této vyzvé k podani nabidky.

10 Misto a doba pro podani nabidek a otevirani obalek

Lhdta pro podani nabidek pocind béZzet dnem nasledujicim po dni zahdjeni fizeni a konci dnem
9.10.2020 v 10:00 hod. VSechny nabidky musi byt doruceny zadavateli pfed skoncenim Ihity pro
poddni nabidek.

Nabidky se podavaji na dorucovaci adrese zadavatele.

PFi podani nabidky postou nebo jinym vefejnym prepravcem se za okamiZik podani nabidky
povazuje jeji fyzické prevzeti podatelnou zadavatele na adrese vysSe uvedené.

Otvirani obalek probéhne dne 9.10.2020 v 13,00 hod.

11 Obchodni a platebni podminky

Splatnost faktur zadavatel pozaduje 21 dni od vystaveni.

Zadavatel poZzaduje sankci na dodani dila min. 0,05 % z ceny dila, za kazdy den prodleni.

12 Hodnotici kritéria

Hodnoceni nabidek, bude provddéno podle zakladniho hodnoticiho kritéria ekonomicka vyhodnost
nabidky, v souladu s nasledujicimi dil¢imi hodnoticimi kritérii s uréenim vah:
e Celkova nabidkova cena bez DPH 80%

e Celkovy pocet a kvalita obdobnych referenénich zakazek 20%

Kritérium: Celkova nabidkova cena bez DPH

V rdmci tohoto kritéria uchazec predloZi nabidkovou cenu. Hodnoti se celkova nabidkova cena v K¢

vy



ZpUsob hodnoceni: dle nize popsanych vzorcl

Vzorec 1.: Pocet bodl = (100 / hodnota nabidky ) x hodnota nejnizsi nabidky

Celkové body za dil¢i kritérium pouzité pro hodnoceni nabidky — vzorec 2.

Vzorec 2.: Celkovy pocet bod( za kritérium = Pocet bodu x 0,8

Pozn.: 0,8 = 80% vaha kritéria

Kritérium: Referenéni zakazky

Podkladem pro hodnoceni budou doloZené referencni zakazky realizované pro provozovatele

vodohospodarské infrastruktury.

Zpusob hodnoceni: V ramci tohoto hodnoceni bude nabidce s nejvyssi poctem uznanych referenci
pfifazeno 100 bod(. Ostatnim nabidkdm bude pfifazeno takové bodové ohodnoceni, které

vyjadfuje miru splnéni tohoto kritéria, ve vztahu k nabidce s nejvyssi bodovou hodnotou.

Vzorec:  Celkové body za dil¢i kritérium = soucet udélenych bodl komisi x 0,2

Pozn.: 0,2 = 20% vaha kritéria

13 Zavérecna ustanoveni
e  Zadavatel muUze zrusit zadavaci fizeni kdykoliv pfed podpisem smlouvy bez udani divodu.
e Ndklady na vypracovani nabidky zadavatel nehradi. PfedloZené nabidky zadavatel nevraci.

e  Zadavatel nepfiznava uchazeci pravo na nahradu nakladl spojenych s ucasti v zadavacim fizeni.

Rovnéz zadavatel nepozaduje poplatky za to, Ze se uchaze¢ miZe o vefejnou zakdzku uchazet.
e  Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

e Vitézny dodavatel ma povinnost spoluplsobit pfi vykonu kontroly dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o

financni kontrole ve verejné spravé.

e  Namitky nejsou pfipustné.

e  Zadavatel si vyhrazuje pravo pred rozhodnutim o vybéru nejvhodné;jsi nabidky ovéfit skutecnosti
deklarované uchazecem v nabidce a vyloucit nabidku uchazece v pripadé zjisténi, Ze v ni uchazec
uved| nepravdivé, nelplné ¢i zkreslené udaje

e Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzadat si od uchazece pisemné zddvodnéni ptipadné mimoradné
nizké nabidkové ceny
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Zadavatel si vyhrazuje prdvo poZadovat doplnujici informace ¢i vysvétleni k podané nabidce
uchazede

Vybérem nejvhodnéjsi nabidky uchazeci nevznika pravni vztah, zadavatel si vyhrazuje pravo
jednat o smlouvé a upfesnit jeji konecné znéni

Zadavatel si vyhrazuje pravo kdykoliv béhem vybérového fizeni zakazku zrusit bez ndhrady

PFi zruSeni zakdzky nevznika uchazedi pravo na jakoukoli Uhradu spojenou s vybérovym fizenim

Ptilohy:
Pfiloha €. 1.: Kryci list nabidky

V Bruntéle dne 18. 9. 2020
Monika Janackova

Vedouci ekonomického useku
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KRYCI LIST NABIDKY 1

Zavedeni informacniho systému pro spolecnost
VaK Bruntal a.s.

IDENTIFIKACE UCHAZECE:

UCHAZEC

(obchodni firma nebo nazev)

SiDLO:

(celd adresa véetné PSC)

PRAVNI FORMA:

1CO:

DIC:

KONTAKTNI OSOBA:

TELEFON:

E-MAIL:

DATUM:

PODPIS:

(statutarni zastupce)




KRYCI LIST NABIDKY 2

Zavedeni informacniho systému pro spolecnost
VaK Bruntal a.s.

KRITERIUM — NABIDKOVA CENA:

pol. | Rozuctovani nabidkové ceny dle bodu €. 5) vyzvy Nabidkova cena

p<

Nazev souboru praci K¢ bez DPH

1 | Cena dodavky IS véetné licenci

2 | Cenaimplementace IS, vCetné konverze dat a zaskoleni

3 | Cena pétileté podpory a zakladniho servisu (upgrade, aktualizace)

Celkova nabidkova cena

PODPIS:

(statutarni zastupce)
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